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ПРОГРАММА СЕМИНАРА-СОВЕЩАНИЯ
«Единые стандарты Кавказского гостеприимства»

Участники: представители федеральных и региональных органов власти, институтов развития, организаций и предприятий туриндустрии, строительного комплекса регионов СКФО, инвесторы.

Вопросы для обсуждения:

	Время
	Тема выступления
	Спикер

	11.00 – 11.20

	Открытие семинара (приветствие участников)
- Никитин Сергей Владимирович, помощник Полномочного представителя Президента РФ в СКФО (офлайн)
- Константиниди Христофор Александрович, Председатель Экспертного совета Комитета Государственной Думы по туризму (онлайн) 
- Беспалов Дмитрий Николаевич, Ректор Северо-Кавказского федерального университета (онлайн)
- Гайдамашко Игорь Вячеславович, И.о. ректора Сочинского государственного университета (онлайн)
- Волков Алексей Витальевич, Президент Общенациональный союз индустрии гостеприимства (ОСИГ) (онлайн)

	11.20 – 11.35

	Презентация туристического потенциала и стратегические приоритеты развития туризма в регионе 
	РОИВ

	11.35 - 11.40

	Межрегиональная интеграция Северо-Кавказского федерального округа 
	Емтыль Анзор Казбекович (офлайн)

	11.40 – 13.00

	Единые стандарты Кавказского гостеприимства 
	Представители СКФУ
Кулаговская Татьяна Анатольевна (офлайн),
Хохлова Елена Валерьевна (офлайн),
Зенченко Светлана Вячеславовна (офлайн)

	13.00 – 14.00
	Обед
	

	14.00 –14.30
	Строительство отеля. Как не допустить ошибок и получить эффективно работающий бизнес 

	Представитель Cosmos Hotel Group
Денисов Денис (офлайн)
Зиновьева Алена  (офлайн)

	14.30 - 15.00
	Возможности реализации гостиничных проектов в партнерстве с управляющей компанией
	Представитель Cosmos Hotel Group
Денисов Денис (офлайн)
Зиновьева Алёна (офлайн)

	15.00 – 15.20
	Технологии эффективного операционного управления отелем 
	Представитель УК «Ключевой Элемент» 
Бокова Ольга Александровна (онлайн)

	15.20 - 16.00
	Кофе-брейк
	

	16.00 – 16.20
	Продвижение культурного и исторического наследия: имерсивные технологии в действии
	Представитель проекта «ЗАБЛУДШИЕ» Руководитель B2B направления по России Буева Анастасия Александровна (офлайн)

	16.20 – 16.40
	Кадровый потенциал сферы туризма и гостеприимства СКФО: местное население как носители традиций кавказского гостеприимства 
	Представитель СКФУ Белозерова Оксана Ивановна (офлайн),

Представитель СГУ
Брюханова Галина Дмитриевна (онлайн)

	16.40 – 17.00
	Сотрудничество с национальными и региональными туроператорами: развитие принимающих компаний
	Представитель СГУ
Сердюкова Надежда Константиновна (онлайн)

	17.00 – 17.20
	Корпоративная культура, подбор персонала, развитие талантов
	Представитель СГУ
Айрапетян Венера Грачиковна (онлайн)

	17.20 - 17.40
	Особенности формирования и продвижения туристического продукта: маркетинг и продажи в туризме 
	Представитель руководитель департамента Crocus Media Бургарт Андрей Александрович  (онлайн)

	17.40 – 18.00
	Дискуссия, ответы на вопросы участников
	



Дискуссия, ответы на вопросы участников.
Неформальное общение с заинтересованными участниками рынка. 
Выезд для осмотр инвестиционных площадок под размещение гостиничных объектов / осмотр существующих объектов

Основные спикеры:
1. Никитин С.В., помощник Полномочного представителя Президента РФ в СКФО (офлайн)
2. Константиниди Х.А., Председатель Экспертного совета Комитета Государственной Думы по туризму (онлайн)
3. Темижев Х.Х., Исполнительный директор АО «Кавказ.РФ» (онлайн)
4. Беспалов Д.Н., Ректор СКФУ (онлайн)
5. Гайдамашко И.С., И.о. ректора СГУ (онлайн)
6. Волков А.В. Президент ОСИГ (офлайн)
7. Емтыль А.К., координатор проекта «Кавказ Gran Turismo», заместитель председателя Межведомственной рабочей группы РГО по развитию туризма в СКФО, председатель Комитета ОСИГ по развитию туризма в СКФО (офлайн)
8. Белозерова О.И., доцент кафедры туризма и индустрии гостеприимства СКФУ, к.э.н. (офлайн)
9. Бокова О.А., Управляющая компания «Ключевой Элемент» Генеральный директор (онлайн)
10. Хохлова Е.В., доцент кафедры туризма и индустрии гостеприимства СКФУ, к.э.н. (офлайн)
11. Кулаговская Т.А., заведующий кафедрой туризма и индустрии гостеприимства СКФУ, д.э.н. (офлайн)
12. Буева А.А., руководитель В2В направления по России «ЗАБЛУДШИЕ» (офлайн)
13.  Сердюкова Н.К., сотрудничество с национальными и региональными туроператорами: развитие принимающих компаний – зав. кафедрой ГиРБ, к.э.н., доцент (онлайн)
14.  Брюханова Г.Д., кадровый потенциал сферы туризма и гостеприимства СКФО: местное население как носители традиций кавказского гостеприимства – зав. кафедрой УТТР, д.мед.н., проф. (онлайн)
15.  Айрапетян В.Г., корпоративная культура, подбор персонала, развитие талантов –  доцент кафедры УТТР, к.э.н., доцент (онлайн)
16.  Денисов Денис руководитель по развитию сети «Cosmos Hotel Group» (офлайн)
17.  Зиновьева Алёна вице-президент по операционной деятельности «Cosmos Hotel Group» (офлайн)
18.  Зенченко С.В. Директор департамента развития и маркетинга СКФУ (офлайн)


ГРАФИК МЕРОПРИЯТИЙ
Республика Дагестан: 10 мая 2023
Чеченская Республика: 11 мая 2023
Республика Северная Осетия-Алания: 12 мая 2023
Республика Кабардино-Балкария: 13 мая 2023
Республика Ингушетия: 14 мая 2023
Республика Карачаево-Черкесия: 15 мая 2023
Ставропольский край: 16 мая 2023
Республика Адыгея: 17 мая 2023
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